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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
PREVENTIVI/RICHIESTE DI INFORMAZIONI 

 

Questo documento descrive la policy in materia di gestione delle richieste di 
preventivi e informazioni su prodotti/servizi e, oltre che richieste di appuntamento. 
 
L’informativa contiene l’insieme di tutte le informazioni da rendere 
obbligatoriamente e in modo trasparente ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 
2016/679 (“GDPR”). 
 

 

IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL 
TRATTAMENTO 
Art. 13, par. 1, lett. a GDPR 

Titolare del trattamento dei dati personali è COISECO Società 
Cooperativa con sede a Castiglione delle Stiviere (MN), via 
Toscanini n. 45, contattabile al seguente indirizzo e-
mail/PEC: coiseco@pec.it - coiseco@coiseco.it, telefono: 
0376.214349. 

 

 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 
Art. 13, par. 1, lett. c GDPR 
I dati personali sono raccolti per le richieste di preventivo o di 
informazioni inviate dagli Interessati, valutando le esigenze 
rappresentate e fornendo le risposte e le proposte richieste. 
I dati sono trattati nel rispetto dei principi indicati dall’art. 5 
GDPR (liceità, correttezza, trasparenza, adeguatezza, 
pertinenza, necessità e proporzionalità), esclusivamente per le 
finalità dichiarate, adottando tutte le misure tecniche e 
organizzative necessarie a garantire la riservatezza, la 
sicurezza e l’integrità. 

 

 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Art. 13, par. 1, lett. c GDPR 
La base giuridica del trattamento è costituita dall’esecuzione 
degli obblighi contrattuali/misure precontrattuali (Art. 6.1.b 
GDPR), necessaria per garantire una corretta gestione ed 
erogazione delle richieste, assicurando così il rispetto degli 
accordi e delle esigenze degli Interessati. 

 

 

LEGITTIMO INTERESSE 
Art. 13, par. 1, lett. d GDPR 
Il trattamento dei dati personali avviene su basi giuridiche 
diverse dal legittimo interesse. 
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DESTINATARI DEI DATI 
Art. 13, par. 1, lett. e GDPR 
I dati personali possono essere comunicati a personale interno 
espressamente autorizzato al trattamento, nonché a soggetti 
esterni formalmente designati come Responsabili del 
trattamento. 

 

 

TRASFERIMENTO DI DATI 
Art. 13, par. 1, lett. f GDPR 
I  dati personali non sono oggetto di trasferimento al di fuori 
dello Spazio Economico Europeo (SEE), o verso organizzazioni 
internazionali. 

 

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 
Art. 13, par. 2, lett. a GDPR 
I dati personali sono trattati solo per il tempo strettamente 
necessario alla gestione della richiesta. 
Nel caso si instauri un rapporto commerciale, per le finalità 
contabili e fiscali, i dati personali sono conservati per il periodo 
richiesto dalla legge. 
In ogni caso, i dati vengono regolarmente rivisti per verificarne 
la necessità di conservazione. Una volta che i dati non sono più 
necessari per le finalità per cui sono stati raccolti, vengono 
cancellati o anonimizzati in modo sicuro.  

 

 

DIRITTI DEI SOGGETTI INTERESSATI 
Art. 13, par. 2, lett. b GDPR 
Nei confronti del Titolare gli Interessati godono dei diritti loro 
riconosciuti dal GDPR e pertanto, se ne ricorrono i rispettivi 
presupposti, possono esercitare i seguenti diritti: 

● accesso ai propri dati personali (art. 15 GDPR); 
● rettifica dei dati inesatti ed integrazione dei dati 

incompleti (art. 16 GDPR), con obbligo di notifica del 
Titolare (art. 19 GDPR); 

● cancellazione dei dati (art. 17 GDPR), con obbligo di 
notifica del Titolare (art. 19 GDPR); 

● limitazione del trattamento (art. 18 GDPR), con obbligo di 
notifica del Titolare (art. 19 GDPR); 

● opposizione al trattamento dei dati effettuato con 
processi decisionali automatizzati, compresa la 
profilazione (art. 21); 

● portabilità dei dati (art. 20 GDPR). 
Per esercitare i propri diritti e per ogni altra questione attinente 
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al trattamento dei propri dati personali, ogni Interessato può 
compilare il modulo disponibile al seguente indirizzo  
www.coiseco.it sezione privacy  
ed inviarlo all’indirizzo 

- e-mail coiseco@coiseco.it, coiseco@pec.it , 
- postale Castiglione delle Stiviere (MN), Via Toscanini 

n.45, con possibilità di consegna anche a mano. 

 

 

REVOCA DEL CONSENSO 
Art. 13, par. 2, lett. c GDPR 
Art. 7, par. 3 GDPR 

Il trattamento dei dati personali avviene su basi giuridiche 
diverse dal consenso, quindi la sua revoca non è necessaria. 

 

 

PROPOSIZIONE DI UN RECLAMO A UN’AUTORITÀ DI 
CONTROLLO 
Art. 13, par. 2, lett. d GDPR 
Art. 77 GDPR 
Ogni Interessato ha anche il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali: 
www.garanteprivacy.it 

 

 

CONFERIMENTO DEI DATI  
Art. 13, par. 2, lett. e GDPR 
Il conferimento dei dati personali è necessario per poter gestire 
le richieste. 
Il mancato conferimento potrebbe comportare l'impossibilità di 
di fornire un preventivo o le informazioni richieste su 
prodotti/servizi, limitando la capacità di soddisfare le esigenze. 

 

 

PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO 
Art. 13, par. 2, lett. f GDPR 
I dati trattati non sono oggetto di trattamenti automatizzati, 
compresa la profilazione, con effetti legali significativi o 
comunque rilevanti nei confronti degli Interessati. 

 

 

ULTERIORI FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
Art. 13, par. 3 GDPR 
Il trattamento è limitato alle finalità specifiche e legittime per le 
quali i dati sono stati raccolti, assicurando che siano adeguati, 
pertinenti e limitati a quanto strettamente necessario per il 
raggiungimento delle finalità perseguite, evitando qualsiasi 
utilizzo eccessivo o non necessario. 
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CATEGORIE DI DATI 
Art. 14, par. 1, lett. d GDPR 

● Dati anagrafici 
● Dati di contatto  

 

REVISIONI E AGGIORNAMENTI  

La policy è soggetta a revisioni periodiche per garantire la conformità alle normative 
vigenti, l’efficacia e l’adeguatezza rispetto agli obiettivi prefissati, nonché rafforzare 
le misure di sicurezza dei dati e garantire una maggiore tutela dei diritti degli 
Interessati.  
Gli aggiornamenti saranno comunicati tempestivamente e pubblicati sul sito 
web/app. 
Si invita a consultare regolarmente questa sezione per eventuali modifiche 
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